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SISTEMA FECECRRDITD

MENSAJE DEL PRESIDENTE

Honorable miembros de la Jupta
General de Accionistas de la Caja de Crédito
de Concepcion Batres.

Me complace dirigirme a ustedes para
presentar en nombre de la Junta Directjya,
La Memoria de Labores de la gestjdn
realizada durante el ejercicio econdmjco
y que comprende del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2010.

Iniciamos el afio 2010, aln inmerso ep

SO W~NROEHRSRD

una crisis economica, originada por la Ckjgjs
economica internacional, lo cual ha limitado
al pais obtener un adecuado crecimiepntg
economico, no obstante a ello, la Cajg de

Creédito ha contribuido al desarrollo econémico de sus socios por medio del financiamiento,
logrando asi su objetivo fundamental como lo es el de mejorar su nivel de vida.
Con mucho agrado informo a ustedes que los resultados obtenidos en el afio 2010, han sido

satisfactorios, el cual fue el resultado del arduo trabajo realizado por la Junta Directiva y el

Personal de Empleados de la Caja.

Entre los resultados obtenidos podemos destacar. .




|
// Cajade i ‘ .

Credito J
| ll

CONCEPCION BATRES
1.Se otorgaron 2,160 préstamos por un monto de US $ 6.2 MiIIones..

2. Un incremento en la cartera de préstamos de US $ 667.2 Miles que
representa el 6.6% de crecimiento.

3. Un incremento Patrimonial de US $ 261.4 Miles que representa el 8.0%
de crecimiento.

4. Una solvencia sobre los activos ponderados del 28.19%, la cual nos da
una solides financiera.

5. El saldo de los depdésitos obtenidos exclusivamente de nuestros socios se
incrementd en US $984.30 miles, el cual representa el 55.1% de crecimiento.

6. El pago de remesas familiares se increment6 en US $ 2.2 Millones el cual
representa el 56.6% de crecimiento.

Con el propdésito de acercar los servicios financieros a los socios y usuarios de la
ciudad de Usulutan y sus alrededores, en el afio 2011 se abrira, la agencia de la caja
en la ciudad de Usulutan, para lo cual se contara con un moderno edificio y con
todos los productos y servicios financieros que ofrece la caja de crédito.

SmONn m~ROTHRS

Deseo manifestar primeramente mi agradecimiento a Dios por los resultados
obtenidos, asi como también a las diferentes instituciones proveedoras de fondos,
al trabajo realizado por mis comparfieros de la Junta Directiva, al personal de
empleados, a los socios y usuarios por hacer uso de los servicios financieros de la
caja y en especial a los honorables miembres de la junta general de accionistas por
la confianza depositada en esta junta directiva.

Sinceramente.

Edgar Antonio de la O Garay

Presidente.
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AGENDA ——

2- Eleccion de los Representantes de Acciones qué hubieren concluido su

1- Integracion del Quérum de presencia.

periodo y de los qué faltaren, por las causas qué expresa la clausula vigésima
primera de la Escritura de Constitucion de la Caja.

3- Integracion del Quérum Legal.

4- Presentacion y discusion de la Memoria anual de labores de la Caja, el Balance
General al 31 de diciembre del 2010, el Estado de Perdidas y Ganancias del 1
de enero al 31 de diciembre del 2010, el estado de cambios en el patrimonio al
31 de diciembre de 2010, el Informe del Auditor Externo, a fin de aprobar o
improbar los cuatro primeros y tomar las medidas qué juzgue oportunas.

5- Aplicacion de los Resultados del ejercicio.

SNONn m~NROIHRR

6- Retiro de socios de acuerdo a disposiciones legales.

7- Eleccion del Auditor Externo y Auditor Fiscal y su respectivo suplente y fijacion
de sus honorarios.

8-Fijacion de dietas a los miembros de la Junta Directiva.

9-Elecciéon de los miembros de la Junta Directiva.

El Quérum para resolver los puntos de la agenda a tratar en la Junta General

Ordinaria, se integrara de conformidad a los Articulos doscientos cuarenta y doscientos

cuarenta y uno del Cédigo de Comercio.
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= Ser lider en la prestacion de los

servicios financieros.

CmONn mM~NRORBRR

Somos una institucion financiera solida,
gue contribuye al desarrollo de la micro
y pequefia empresa y de los
trabajadores, mediante la prestacion de

los servicios financieros de alta calidad.
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SISTEMA FECECRRDITD

VALORES
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REPRESENTANTES DE ACCIONES
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SISTEMA FEDECEEDNTD

.' 1-REPRESENTANTES DE ACCIONES, QUE YA CUMPLIERON SU PERIODO.

PERIODO COMPRENDIDO DEL 24/02/2007 al 31/12/2010
Ermilda Saravia Arguera.
Neris Rolando Lovos Copland.

José Angel Elias Portillo.

Sergio de Jesus Arias.

v

v

v

v Marta Alicia Velis Cruz.
v

v Moises Angel Diaz Urquilla.
v

Marcia lraida Martinez.

2-REPRESENTANTES DE ACIONES CON PERIODOS VIGENTES.

SOy W~NROBRSR

PERIODO COMPRENDIDO DEL 02/02/2008 AL 31/12/2011
Ana Virginia Alfaro Amaya.

Ana Priscila Segovia Gonzalez.

Miguel Eugenio Lobo Castillo.

Rosa Enma Vigil de Granados.

Eugenio Ulloa.

Cesar Antonio Salgado Rodriguez.

N N N N U NN

Maria Concepcién Lépez.
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PERIODO COMPRENDIDO DEL 14/02/2009 AL 31/12/2012
v
v
v
v
4
v
v
PERIODO COMPRENDIDO DEL 13/02/2010 AL 31/12/2013

v
v
v
v
v
v
v

Milton Rubidio Orellana.
Romeo Modesto Sorto Morales.
Clara Olimpia Saravia.

Rodil Antonio Méndez.

Amparo Moreira.

José Atilio Calderon.

Moisés Reyes Lopez.

José Roberto Saravia.

O~on W~ROERS

Oscar Ovidio Ramirez.

José Anastasio Gomez Martinez.
Julia Cruz Aguilar.

Nelly Gladis Lizama de Portillo.
Eugenio Chavez Argueta.

José Arturo Machado Benavides.




DE PIE:
DIRECTORES SUPLENTE

LIC. HUGO A. PARADA RAMOS

SENOR EDILBERTO RIVERA PARADA

LIC. RICARDO EFRAIN CRUZ

JUNTA DIRECTIVA

SENTADOS:
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DIRECTORES PROPIETARIOS

LIC. EDGAR GUSTAVO RODRIGUEZ

PROF. EDGAR ANTONIO DE LA O GARAY

PROF. ALFREDO IVAN ANGULO CASTRO
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' COMITE DE GERENCIA

DE PIE: SENTADAS:

LIC. RENE BALMORE LAINEZ
INFORMATICO

ING. ANGEL GARCIA FLORES

. GERI.ENTE GENERAL
B

TEC. EDENILSON ALBERTO ALCANTARA
JEFE DE AGENCIA EL TRANSITO

.i.l.

LICDA. ESTELA MARGARITA VASQUEZ
GERENTE FINANCIERO

SRA. MARTHA A. REYES DE ARGUETA
GERENTE DE NEGOCIOS
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1- GESTION CREDITICIA

1.1-OTORGAMIENTO DE PRESTAMO

Durante el afio 2010, se otorgaron 2,160 préstamos por un monto de US $6.2 Millones,
que comparado con lo otorgado en el afio 2009, se obtuvo un incremento de US $2.6
Millones, que representa el 72.4%, este incremento se dio en los préstamos de consumo
y en los otorgados a las Alcaldias Municipales, lo cual viene a favorecer el desarrollo

econdmico y social de los Municipios.
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PRESTAMOS OTORGADOS POR PROGRAMA
COMPARATIVO 2010 - 2009
(EN MILES DE US DOLARES)

1,620 | 918.02 1,013.08

-95.06

CRED.POP

MYPE 98 | 402.64 6.43 136 | 636.68 17.55 -38 | -234.04 -36.76
VIVIENDA 58 | 475.00 7.59 76 | 506.69 13.97 -18 -31.69 -6.25
CONSUMO 374 | 2,020.30 32.29 308 | 1,471.48 40.56 66 | 548.82 37.29
PROMUNI 10 | 2,441.39 39.02 0 0.00 0 10 | 2,441.39 | 100.00
TOTAL 2,160 | 6,257.35 100.00 2,055 | 3,627.93 100% 105 | 2,629.42 72.47

2500

2000

1500

1000

500

CRED. POP. MYPE VIVIENDA CONSUMO

2010 2009

PROMUNI
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1.2- PRESTAMOS OTORGADOS POR FUENTE DE FONDOS

Durante el afio 2010, se obtuvo financiamiento de las diferentes instituciones
proveedoras de fondos por un monto de US $3.9 Millones, representando el 62.33%
del monto total otorgado, sobresaliendo FEDECREDITO, con el 37.90%, es importante
destacar que debido al adecuado fortalecimiento patrimonial, la Caja fue calificada
por el Banco Multisectorial de inversiones (BMI), para que a partir del mes de

septiembre de 2010, pueda obtener financiamiento de este Banco en forma directa.

RIRIAN

CmONn WmM~ROTHRD
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PRESTAMOS OTORGADOS POR FUENTE DE FONDOS
COMPARATIVO 2010-2009

(EN MILES DE US DOLARES)

FEDECREDITO 2371.78 |  3791% 124823 | 34.41% 1,123.55 | 90.01%
FONAVIPO 222.45 3.56% 236.94 6.53% -14.49 6.12%
FIDEMYPE 480.85 7.68% 39263 |  10.82% 8822 | 2247%
BMI 97.00 1.55% 0.00 0.00% 97.00 | 100.00%
BCIE 728.10 |  11.64% 74841 | 20.63% 20.31 2.71%
BANCOS COMERCIALES 0.00 0.00% 100.00 2.76% -100.00 | -100.00%

| ToraLreceernos | 30008 [ a3 | 272621] 7sase | 17387 | aneew |
RECURSOS PROPIOS 2,356.87 | 3767% 90172 | 2485% 1,455.15 | 161.37%

.

FEDECREDITO FONAVIPO FIDEMYPE BCIE BAN COMERC. TOTALREC.EXT

4,000.00

3,500.00

3,000.00

2,500.00

2,000.00

1,500.00

1,000.00

500.00

2010 m 2009
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1.3- RECUPERACION DE PRESTAMOS

Durante el afio 2010, se recuperd en concepto de capital, la cantidad de US $5.4
Millones, que comparado con lo recuperado en el afio 2009, se obtuvo un incremento
de US $1.6 Millones, el cual representa el 45.04%, este resultado se debio al
incremento en la cartera de prestamos, a pagos anticipados realizados por los
usuarios, asi como también por la constante labor de cobranza realizada durante

el afio, lo que ha permitido tener indices de mora razonablemente bajos.

SCmONn m~ROXBR
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RECUPERACION DE CAPITAL COMPARATIVO 2010-2009
(EN MILES DE US DOLARES)

5,448.30 3,756.20 1,692.10 | 45.05%

6,000.00

5,000.00

S~NoNn WM~RORHRR
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3,000.00

2,000.00
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2- GESTION FINANCIERA

2.1- CARTERA DE PRESTAMOS POR FUENTES DE FONDOS

La cartera de préstamos esté financiada por el 90.01% con recursos externos,
sobresaliendo FEDECREDITO como el principal proveedor de fondos, cuyas
participacion es del 37.47%, es importante mencionar que el 2010, es el primer
afo en que la Caja recibe financiamiento de parte del Banco Multisectorial de

inversiones (B.M.l) en forma directa.

S~moNn m~ROS/R
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CARTERA DE PRESTAMO POR FUENTE DE FONDOS COMPARATIVA
2010-2009.
(EN MILES DE US DOLARES)

FEDECREDITO 4,034.11 37.47% 3,453.23 34.20% 580.88 16.82%
FONAVIPO 356.85 3.31% 459.10 4.55% -102.25 -22.27%
FIDEMYPE 43961 4.08% 42091 4.17% 18.70 4.44%

BMI 96.67 0.90% 0.00 0.00% 96.67 96.67%
BCIE 1,733.09 16.10% 1,350.25 13.37% 382.84 28.35%
BANCOS COMERCIALES 270.82 2.52% 901.60 8.93% -630.78 -69.96%
OTROS RECURSOS 2,759.35 25.63% 1,784.46 17.67% 974.89 54.63%

FONDOS PROPIOS 1,075.29 9.99% 1,729.04 17.12% -653.75 -37.81%

4,500.00

SmoNn WMNRORHRER

4,000.00

3,500.00

3,000.00

2,500.00

2,000.00

1,500.00

1,000.00

500.00

0.00

FEDECREDITO FONAVIPO FIDEMYPE BMI

k2010 W 2009

BAN COMER. OTROS RECURSOS FPC
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2.2- CARTERA DE PRESTAMOS POR PROGRAMA

Durante el afio 2010, se observd que aun se ha mantenido la crisis econdmica en
el pais a causa de la crisis econ6mica internacional, por lo que el crecimiento en la
cartera de prestamos fue de US$ 667.2 Miles que representa el 6.60%, este crecimiento
se di6 principalmente en el sector de empresa, originado por los créditos otorgados

a las Alcaldias Municipales.

SCmOoNn W~ROTHBR
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CARTERA DE PRESTAMOS POR PROGRAMA
COMPARATIVO 2010-2009

(EN MILES DE US DOLARES)

MYPE 660 4,024.40 | 37.38% 629 3,108.91 | 30.79% 31 91549 | 29.45%
VIVIENDA 253 2,09095 | 19.42% 280 2,25823 | 22.36% 27 -167.28 | -7.41%
CONSUMO 944 465044 | 43.20% 982 4,731.45 | 46.85% -38 8101 | -1.71%

O~NONn WNROEHRS

5,000.00 -

4,500.00 -
4,000.00 -
3,500.00
3,000.00 |
2,500.00 |
2,000.00 |
1,500.00 |
1,000.00 |

500.00 -

0.00 -+
MYPE VIVIENDA CONSUMO

k2010 2009




Ca ade
Credlto
CONCEPCION BATRES I

2.3- RESERVA DE CAPITAL DE LA CARTERA DE PRESTAMOS B
SEGUN ACTIVOS DE RIESGO

La evaluacién de los activos de riesgo crediticio, para la constitucion de los Reserva
de Saneamiento se hace en base a lo establecido en las "Normas para Clasificar los
Activos de Riesgo Crediticio y Constituir las Reservas de Saneamientos"” (NCB-022)
emitida por la Superintendencia del Sistema Financiero.

Es importante destacar que el 86.13% de la cartera de préstamos esté clasificada

|ll|||||
N\
»
. ., " , 4y
LS
¢ L\
»

en categoria de riesgo Al.

SmoONn WmM~NRORBRR
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(EN MILES DE US DOLARES)

1,524

RESUMEN DE LA RESERVA DE CAPITAL DE LA CARTERA DE
PRESTAMOS SEGUN ACTIVOS DE RIESGO

10,000.00

9,000.00

8,000.00

7,000.00

6,000.00

5,000.00

4,000.00

3,000.00

2,000.00

1,000.00

9,272.38 0.00 0.00

A2 84 393.42 1.00 3.93
B 87 447.87 5.00 22.39
C1 50 163.90 15.00 24.59
Cc2 6 105.30 25.00 26.33
D1 11 44.65 50.00 22.33
D2 10 161.33 75.00 121.00
E 84 176.94 100.00 176.94

SmoNn mMNROEBRR
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2.4 - RESERVA DE CAPITAL DE LA CARTERA DE PRESTAMOS SEGUN
ACTIVOS DE RIESGO COMPARATIVO 2010-2009

Debido a la crisis econédmica que aun persiste en el pais, durante el afio 2010, se
incrementaron los préstamos vencidos con respecto al afio 2009 en US $103.8 Miles,

lo cual causd un incremento en la reserva de saneamiento afectando los resultados

de operacion.




[

RESERVA DE CAPITAL DE LA CARTERA DE PRESTAMOS SEGUN
ACTIVOS DE RIESGO CREDITICIO COMPARATIVO 2010 - 2009

(EN MILES DE US DOLARES)

Ca ade
Credlto

CONCEPCION BATRES

2010 | 2009 VARIACION

A1 9,272.38 0.00 8,364.25 0.00 908.13 0.00

A2 39342 3.93 382.95 3.83 1047 0.10

B 447.87 22.39 785.06 39.25 -337.19 -16.86

C1 163.90 24.59 24187 36.28 -7797 -11.70

c2 105.30 26.33 48.17 12,04 57.13 1429

D1 44.65 22.33 25.32 12,66 19.33 9.67

D2 161.33 121.00 41.97 3148 119.36 8§9.52

E 176.94 176.94 209.00 209.00 -32.06 -32.06
10,000.00
9,000.00 1
8,000.00
7,000.00 i
6,000.00 - 3
5,000.00
4,000.00 1~
300000 1
2,000.00
1,000.00 +
0.00 4

SmoNn m~R0FERR
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2.5- PAGO DE OBLIGACIONES FINANCIERAS

Durante el afio 2010, la Caja de Crédito cumplié adecuadamente con el pago de
sus obligaciones financieras, cancelando a las diferentes instituciones proveedoras
de fondos, un monto total de US $4.0 millones, que comparado con el valor pagado
en el afo 2009, se obtuvo un incremento de US $95.2 miles que representa el
2.38%, por el estricto cumplimiento en los pagos, la Caja goza de la confianza de

todas las instituciones proveedoras de fondos.

SmoONn m~ROOBRE
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PAGO DE OBLIGACIONES FINANCIERAS,
COMPARATIVA 2010-2009
(EN MILES DE US DOLARES)

FEDECREDITO 2,162.52 982.09 1,180.43 120.20% g
FONAVIPO 359.71 376.20 (16.49) -4.38% M
BCIE 426.09 355.46 70.63 19.87% 0
FIDEMYPE 492.81 518.08 (25.27) -4.88% ?"
BMI 0.47 0.00 0.47 100.00% A
BCOS. COMERCIALES 648.37 1,762.89 (1,114.52) -63.22%

0

1

0

2,500.00

2,000.00

1,500.00

1,000.00

0.00 -

BCOS.
COMERCIALES

FEDECREDITO FONAVIPO FIDEMYPE
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2.6- PAGO DE REMESAS FAMILIARES l.

Segun el Banco Central de Reserva de El Salvador, el pago de remesas familiares a
nivel nacional, en el afio 2010, crecio Unicamente el 2.2% con respecto a lo pagado
en el aflo 2009, sin embargo en la Caja de Crédito se obtuvo un incremento en el
afio 2010 de US $2.2 millones que representa el 56.63%, lo cual se ha logrado al
incremento en la publicidad por los diferentes medios (prensa, televisién, radio,
batucadas en las fiestas patronales etc.) asi como también al incremento de las

alianzas realizadas por FEDECREDITO con las empresas remesadotas.

¥

REMESAS FAMILIARES
SISTEMA FEDECREDITO

La forma mas agil y segura de
recibir tus Remesas

SOy mM~ROXR/R

Dile a tus Familiares y Amigos que
envien tus Remesas por medio
del SISTEMA FEDECREDITO

ESTADOS UNIDOS

« MoneyGram « Delgado Travel « Unigram
« Vigo * Envios de Dinero

» Mateo Express BBVA Bancomer
« Viamencas

* Amigo envio + Alante Financial
* La Nacional

* Latin Trans Secure + TRANS-FAST
« Girosol Cash

« Giromex / Uno Money

o ‘RiA amvios « Sigue Transfer
* Uniteller * Multiexpress * Santo Domingo

Express ( Canada)

« Bancomer Toll Free
* GIROS LATINOS
(Miami)
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PAGO DE REMESAS FAMILIARES COMPARATIVO 2010-2009

(EN MILES DE US DOLARES)

24,796 | 6,300.38 | 16,363 | 4,022.44 8,433 2,277.94 | 56.63%

6,300.38

7,000.00

6,000.00

SNONn WMNRORBR
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2.7- EVOLUCION ECONOMICA'Y FINANCIERA. ]

Durante el afio 2010, la crisis econdémica aun persistio en el pais, no obstante a ello,
la Caja ha experimentado una evolucion econémica y financiera adecuada, lo cual

ha propiciado un crecimiento patrimonial que le permite incrementar sus operaciones

financieras.

SNoONn WM~NRORBAS
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OTORGAMIENTO DE PRESTAMOS m MONTO
(EN MILES DE US DOLARES) m 1,485.43

ot

7,000.00
5,000.00 |~
V
4,000.00 5,614.82
Vv
3,000.00 4,926.39
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3- GESTION ECONOMICA'Y FINANCIERA
RESUMEN DE RESULTADOS.

Es importante destacar que a pesar que aun persiste la crisis econGmica en el pais,
los resultados obtenidos por la Caja en el ejercicio econémico 2010, han sido
satisfactorios, obteniendo como resultado un incremento del 6.6% en la cartera de
prestamos, un 8.0% en el patrimonio, un 56.63% en el pago de remesas familiares,
un 55.16% en el saldo de los depdsitos obtenidos exclusivamente de los socios de
la Caja, una provisién de cobertura de reserva de saneamiento de prestamos del

104.54%, una mora sobre los prestamos vencidos del 3.94% etc.

SOy m~ROFHE
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RESUMEN DE LA GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA
COMPARATIVA 2010-2009
(CIFRAS DADAS EN US DOLARES)

VARIACION
CONCEPTOS 2010 2009 MONTO %

|| NuveropEsocios | 8,555 7957 | 58 [ 7.52% |

CAPITAL SOCIAL 596,696.00 569,783.00 26,913.00 4.72%
VALOR CONTABLE DE LA ACCION 5.89 5.71 3.15%

No. DE PRESTAMOS EN CARTERA 1,857 1,891 < 34 -1.80% ﬂ‘
SALDO DE CARTERA DE PRESTAMOS 10,765,799.76 10,098,590 44 667,209.32 6.61%

No. DE PRESTAMOS OTORGADOS 2,160.00 2,055.00 105.00 5.11% I

MONTO DE LOS PRESTAMOS OTORGADOS 6,257,359.78 3,627,932.13 2,629 427 .65 7248% ﬁ
No. DE PRESTAMOS VENCIDOS 107 146 - 39 -26.71% 2
SALDO DE PRESTAMOS VENCIDOS 427 469.88 323,503.62 103,876.26 32.10% 0

No. DE PRESTAMOS CON CUOTASENMORA 272 281 -9 -3.20% 1

SALDO DE CUOTAS ENMORA 19,857.25 21,454.02 -1,596.77 -7 44%

TOTAL DE PRESTAMOS ENMORA 379 427 - 48 -11.24% o

MORA TOTAL 447,327.13 345,047 .64 102,279 49 29.64%

%o DE MORA TOTAL 3.94% 3.20% 0.74% 23.13%

VALOR 446,891.23 375,647 91 71,243.32 18.97%
% 104.54% 116.08% -11.54% -9.94%

| leammmonio | 3517,03541 3,255,587.21 261,448.20

RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS Y
RESERVAS 177,247 .22 251 084.39 7383717 -20 41%

PAGO DE REMESAS FAMILIARES 6,300,389 47 4,02243547 56.63%
SALDO DE DEPOSITOS* 2,768,825.52 1,784,459.63 55.16%

* Depositos obtenidos exclusivamente de los socios de la caja.
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4. GESTION ADMINISTRATIVA.

Entre las principales actividades realizadas durante el afio 2010, estan:

1- Se ha continuado fortaleciendo el servicio de atencién de las operaciones financieras
interentidades del SISTEMA FEDECREDITO, la cual permite que los socios o clientes
puedan realizar sus transacciones de pago a préstamos, depositos y retiros de sus
cuentas de ahorro en cualquier Caja de Crédito o Banco de los Trabajadores de
todo el pais, miembros del SISTEMA FEDECREDITO.

2- Se ha incrementado el otorgamiento de tarjeta de DEVITO VISA a nuestros socios
gue poseen cuentas de ahorro, a fin de facilitarles las transacciones en la red

nacional de cajeros automaticos y en sus compras.

3- El 31 de agosto de 2010, se firmo6 con el Banco Multisectorial de Inversiones (BMI)
el CONVENIO GLOBAL DE CREDITO, para que la Caja de Crédito pueda obtener

financiamiento en forma directa y poder financiar proyectos produtivos y de

S~ Sy hhﬁO&ﬁﬁ

inversion.

4- Se inicio la construccién del moderno edificio en la Ciudad de Usulutan para la
apertura de la Agencia de esta Caja y de esta forma, poder acercar los servicios

financieros a todos nuestros socios y clientes.

5- Se particip6 en la actividad de la Promocién GANA FACIL, del SISTEMA FEDECREDITO,

obteniendo como resultado los siguientes ganadores:

i.l. <0
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SORTEO PREMIQO ===

I 2°. SORTEO
- Gladis Elizabeth Videla Benavidez Microondas
3°. SORTEO
- Gilma Idalia Cedillos Cama Matrimonial
- Gloria Elizabeth Cruz G. Celular
4°, SORTEO
- Romel Rivas Gdmez Motocicleta
- Wilfredo Antonio Cafiengue Refrigeradora
- Gilberto lIsidro Lopez Cocina

6- Se realizaron diversas celebraciones a nuestros usuarios como es el dia de la Madre
y la fiesta navidefa, las cuales estuvieron acompafiadas de regalos, masica, rifas

y mucha diversion para los nifios.

S Sy hhﬁgﬁﬁﬁ

7- Se realizaron 2 reuniones con los Representantes de Acciones con el propésito de
informarles sobre el estado econdémico y financiero de la Caja durante el ejercicio

econdmico en marcha.

8- Se particip6 el dia 6 de diciembre de 2010, en la celebracion de las Fiestas Patronales

de la Ciudad de Concepcion Batres, llevando alegria a los nifios y adultos.
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SISTEML FEDECREDITD

5-PROYECTOS PARA EL ANO 2011 -

1- Incrementar el portafolio de servicios financieros, con la implementacion de Tarjeta

de Crédito con el respaldo de VISA, la cual esta siendo organizada por FEDECREDITO.

2- Iniciar las operaciones financieras de la Agencia de esta Caja, en la Ciudad de

Usulutan.

3- Implementar el proyecto “SALUD A TU ALCANCE”, el cual consiste en brindar a los
socios y su grupo familiar el servicio de consulta médica, con médicos generales,

pediatras y ginecdlogos, cuyo costo mensual sera de US $2.25.
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.i 6- RENUNCIAS DE SOCIOS

Durante el ejercicio del afio 2010, se recibieron 33 solicitudes de renuncias de
socios, por 6,360 acciones, por un valor de $ 6,360.00 Dolores de los Estados
Unidos de América, solicitudes que sometemos a consideracion de la honorable

Asamblea General de Accionista, para su resolucion.

M
FECHA DE E
No NOMBRE SOLICITUD No. DE ACC V. DE ACC M
1 NIETO ,LEOPOLDO ARCIDES 12/12/2009 105 S 105.00 0
R
2 CRUZJIMENEZ JULIO CESAR 03/02/2010 200 S 200.00 I
3 CRUZ SANDOVALBENJAMIN DEJESUS 06/02/2010 114 S 114.00 ﬁ
4 TORRES FRANCO, MARCOS TULIO 10/02/2010 28 5 28.00 2
5 MARTINEZ MARTINEZ JOSE ESTEBAN 18/02/2010 19 5 19.00 O
6 VALENCIA,ANA LUZ DE VILLALOBOS 11/03/2010 111 5 111.00 (1)
7 CAMPOS MENA,ESTELA MARISOL 13/03/2010 52 ] 52.00
8 BONILLA ,SONIA DEL CARMEN DE GARAY 22/03/2010 94 S 94.00
9 RODRIGUEZ ,ALBERTO 23/03/2010 102 S 102.00
10 FUNES ,JOSE OSCAR 23/03/2010 137 S 137.00
11 VELASOUEZ BENAVIDES, JORGE ALBERTO 24/03/2010 87 g 87.00
12 | AMADORGARAY,JOSE ANTONIO 06/04/2010 53 S 53.00
13 ALEMAN AGUILA, TOMAS DEJESUS 09/04/2010 36 S
14 CABALLERO ALVARENGA, RHINA GUADALUPE 10/04/2010 243 S
15 MARTINEZ  JUANA BARBARA DE RODRIGUEZ 13/04/2010 62 S
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No NOMBRE No. DE ACC V.DEACC

16 | GUERRERO ALFARO,MARIA ELENA 29/04/2010 126 | S 126.00

17 | QUINTANILLA RODRIGUEZ AGUSTIN 03/05/2010 1,122 | S 1,122.00

18 | MARTINEZ ,ANA RUTH DE MELARA 05/05/2010 279 | S 279.00

aﬁi 19 | ALVARENGA MEJIA,MARIA ELENA 20/05/2010 248 | S 248.00

ﬂ 20 | GONZALEZ,MAURICIO ANTONIO 27/05/2010 36 | S 36.00

o 21 | MARTINEZ CUBIAS,MARIA DOLORES 27/07/2010 64 | S 64.00
R

I 22 | QUINTEROS CAMPOS, MARIA ELENA 18/08/2010 19 | ¢ 19.00

ﬁ 23 | MEJNAAGUILAR,VICTOR REINALDO 25/08/2010 143 | S 143.00

2 24 | NORIO MARTINEZ, JOSE ROBERTO 25/08/2010 385 | S 385.00

0 25 | CASTRO LAUREANO,TORIBIA ROSARIO 28/08/2010 71| 5 71.00

é 26 | JOVELUMANZOR,0LGA ESTELA 02/09/2010 202 | S 202.00

27 | MARTINEZ ISRAEL 08/09/2010 471 | S 471.00

28 | VILLALOBOS LARREYNAGA,JULIO ADALBERTO 09/09/2010 104 | S 104.00

29 | MENDOZA AMAYA,ORLANDO RENE 21/09/2010 299 | S 299.00

30 | ACOSTA,ESTERMARIA DE MARTINEZ 23/09/2010 706 | S 706.00

31 | GAITAN ARACELY ESPERANZA DE HERNANDEZ 29/09/2010 268 | S 268.00

32 | LEMUS REYES,JUAN ANTONIO 30/09/2010 312 | S 312.00

33 | HERNANDEZ GAITAN,PEDRO ANTONIO 30/09/2010 62 | S 62.00

6,360 $ 6,360.00




. Ca ade
- Credlto
CONCEPCION BATRES

REUNIONES CON REPRESENTANTES DE  (Z5.=22
ACCIONES

L

. Se realizaron 2 reuniones con los Representantes de Acciones con el propésito

de informarles sobre el estado econémico y financiero de la Caja durante el

ejercicio econémico en marcha.

REUNIONES EN EL MES DE JULIO 2010

SCNONn WM~NROERE
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PARTICIPACION DE LA CAJA
DE CREDITO EN FIESTAS
PATRONALES

El 6 de Diciembre de 2010, La Caja de
Crédito tuvo la participacion en las
fiestas patronales de Concepcion Batres
en honor a la Inmaculada Concepcién
de Maria, en la que se divirtieron
grandes y pequerios con la participacion

de payasos, quiebra de pifiatas y

SNONn W~ROSRE

muchas cosas mas.
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FIESTA NAVIDENA PARA USUARIOS DEL
CREDITO POPULAR

S~ONn m~NBRORRR

El 17 de Diciembre de 2010, La Caja de Crédito
Realizo la Fiesta Navidefia para los Usuarios y Usuarias
de Credito Popular, en la cual hubo mucha diversion

para grandes y nifios.

Crédito Popular
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La Caja de Crédito de Concepcion Batres

realizo un sorteo en el mes de Mayo para

| —-—
' premiar a todos nuestros cllent&s por su

preferencia, |a dinamica para participar

en la rifa fue por apertura de cuentas de

ahorra corriente o incrementar con $25.00
-

la ya existente, Depdsitos a plazo y por

la obtencion de créditos.




. Cajade
- Credlto
OONCEPGON BATRES

CELEBRACION DEL DIADE LAS

MADRES

o'

SmOn WM~ROSHRSR

Como una tradicion, La Caja de Crédito de Concepcion Batres, celebro
en el mes de Mayo, el dia de las Madres, agasajando a todas las
socias y usuarias con bonitos premios y con mucha diversion.




Credito

SAN JORGE, SAN MIGUEL

23, DE ABRIL 2010
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La Caja Crédito de Concepcidén Batres, en el 2010 realizé la GRAN CARAVANA
DE REMESAS FAMILIARES en varios municipios de Usulutdn y San Miguel,
esto con el fin de premiar a todos los clientes que hacen uso del servicio de
Pagos de Remesas Familiares, en las que hubo Muchos premios, y muchaaaa
alegrla (Payasos, musica, batucada y mucho mas).
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SISTEML FEDECREDITD

ANEXOS

DICTAMEN DEL AUDITOR EXTERNO
* BALANCE GENERAL

* ESTADO DE RESULTADOS

* ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

SmoONn m~ROFEBR
¥

* ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
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SISTEMA FECECRRDITD

‘ o8 . CARRANZA Y CARRANZA Y ASOCIADOS
e P d =, i ttegipia ot et
{ﬂ'__/,' 22 (_:/:J,' AUDITORES Y CONSULTORES

Sefiores

Asamblea General de Accionistas

Caja de Crédito de Concepcion Batres
Sociedad Cooperativa de R.L. de C.V.
Presente.

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Hemos auditado los estados financieros que se acompaiian de la Caja de Crédito de
Concepcion Batres, Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital
Variable, que comprenden el Balance General al 31 de Diciembre de 2010 y 2009, y el
Estado de Resultados, Estados de Cambios en el Patrimonio y Estado de Flujo de
Efectivo, por los afios terminados en esas fechas, asi como un resumen de politicas

contables importantes y otras notas explicativas.

Responsabilidad de la Administraciéon por los Estados Financieros
La administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de

conformidad con la base contable adoptada por la Administracion. La responsabilidad de la

SNONn W~NROERD

Administracion incluye: disefar, implementar y mantener controles internos relevantes a la
preparacion y presentacion razonable de los Estados Financieros para que estéen libres de
errores significativos derivados de errores o fraudes, la seleccion y aplicacion apropiada de
politicas de contabilidad y efectuar estimados contables que sean razonables en las

circunstancias.

Responsabilidad del Auditor
Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre estos Estados Financieros con
base en nuestra auditoria. Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con Normas

Internacionales de Auditoria. Dichas normas requieren que cumplamos con requisitos

éticos asi como que planeemos y desempefiemos la auditoria para obtener seguridad

razonable sobre si los estados financieros estan libres de representacion erronea de
importancia relativa.
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CARRANZA Y CARRANZA Y ASOCIADOS
AUDITORES Y CONSULTORES
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Una auditoria implica desempefar procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre los montos y revelaciones en los Estados Financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de
representacion erronea de importancia relativa de los Estados Financieros, ya sea debida a
fraude o error. Al efectuar la evaluacion del riesgo, el auditor considera el control interno
relevante a la preparacion y presentacion razonable de los Estados Financieros por la
entidad, para disefiar los procedimientos de auditoria que sean apropiados en las
circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinion sobre la efectividad del control
interno de la entidad. Una auditoria también incluye evaluar lo apropiado de las politicas
contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables hechas por la
Administracion, asi como evaluar la presentacion general de los Estados Financieros.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada

para proporcionar una base para nuestra opinion de auditoria.

Base de Contabilidad para la Elaboraci6én de los Estados Financieros.

Los Estados Financieros han sido preparados de acuerdo a Reglamentos, Lineamientos y
Normas Prudenciales emitidas por FEDECREDITO, con base a Normas para Bancos
Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito, emitidas por la Superintendencia del
Sistema Financiero; los cuales constituyen una base aceptable de contabilidad distinta a
las Normas Internacionales de Informacién Financiera Adoptadas en El Salvador.

Opinién

En nuestra opinion los Estados Financieros mencionados en el primer parrafo, presentan
razonablemente en todos los aspectos importantes, la situacion financiera de la Caja de
Crédito de Concepcién Batres, Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de
Capital Variable al 31 de Diciembre de 2010 y 2009, el resultado de sus operaciones y sus
flujos de efectivo por los afos terminados en esas fechas, de conformidad con la base

contable descrita en el parrafo precedente.
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El Consejo de Vigilancia de la Profesion de Contaduria Pablica y Auditoria, es de la opinion
que con el proposito de facilitar a las entidades la aplicacion uniforme y consistente de la
Normativa contable y tomando en cuenta que la Superintendencia del Sistema Financiero
también esta en un proceso de adoptar la Normativa Contable Internacional, no obstante lo
establecido en el numeral 2 del acuerdo de implementacion, este consejo estima factible
que para el caso particular, las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Credito que son
parte de las Cajas de Crédito que conforman el Sistema de FEDECREDITO, continuen

aplicando las Normas Contables emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero.

San Salvador, 31 de Enero de 2011.

ONONn WmNRORRR
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INSCRIPCION

CARRANZA Y CARRA Y ASOCIADOS
AUDITORES EXTERNOS
REGISTRO # 2565
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CAJA DE CREDITO DE CONCEPCION BATRES

SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA, DE C.V.
BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMERE DE 2010

{ EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA )

ACTIVO

ACTIVOS DE INTERMEDIACION
FONDOS DISPONIBLES
Caja s 211,746.00 3 78,153.00
Depdsitos en bancos locales 739,719.00 377,820.00
Depdsitos en otras entidades del sistema financiero 502,529.00 358,580.00
PRESTAMOS
m Préstamos pactados hasta un afio de plazo $ 333,744 00 s 357,431.00
Préstamos pactados a mas de un afio plazo 10,075,396.00 9,506,340.00
E Préstamos vencidos 427,470.00 323,594.00
Sub-total $ 10,836,610.00 $ 10,187 365.00
m Prov.pfincobrabilidad de préstamos (446,891.00) (375,648.00)
§  10,389,719.00_ §_ 9.811.717.00
O OTROS ACTIVOS
Bienes recibidos en pago o adjudicados 5 68,900.00 $ 53,781.00
R‘ Existencias 13.623.00 14,470.00
Gastos pagados por anticipado y cargos diferidos 45,174.00 48,764.00
I Cuentas por cobrar 150,659.00 54,384.00
Derechos y participaciones 717.411.00 682,146.00
ﬁ Sub-total 5 495,767.00 H 853,545 00
: Provision pérdida en bienes recibidos 0.00 0.00
Provision de incobrabilidad de cuentas por cobrar (35,406.00) (26,263.00)
5 960,361.00 3 827,282.00
ACTIVO FLIO
2 Terrenos 3 160,461.00 s 103,023.00
Construcciones en proceso 349,077.00 18,077.00
o Edificaciones 378,585,00 378,585.00
Revaluo 11,141.00 68,579.00
1‘ Equipo de computacion 23,337.00 41,056.00
Equipo de oficina 14,340 00 10,797.00
Maobiliario 25,608.00 26,090.00
a Vehiculos 26,263.00 25,976.00
Maguinaria, equipo y herramientas 52,368.00 46,858.00
Amortizables 2,768.00 3.691.00
Sub-total S 1,043,947.00 $ 723,732.00
Depreciacion acumulada (166,204.00) (134,397 .00)
5 B77.743.00 S 588,335.00
TOTAL ACTIVO s 13,681,817.00 s 12,043,987.00
Cuentas de orden 954,772.00 768,418.00
TOTAL H 14,636,589.00 S 12,812,405.00
oy /{ L
{_ é]gg,am:’ o7 (
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SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA, DE C.V.
BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
( EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA )

PASIVO 2010 2009

PASIVO Y PATRIMONIO
IVO DE INTERMEDIACIO

Depositos s 2,768,826.00 5 1,784,460.00

$ 2,768,826.00 $ 1.784.460.00
PRESTAMOS
Préstamos pactados hasta un afio de plazo s 215,158.00 5 57,339.00
Préstamos pactados a mas de un afio plazo 1,258,022.00 3,725616.00 M
Préstamos pactados a cinco o mas afios plazo 5,486,340.00 2,835,127.00

5 6,959,520.00 5 6.,618,082.00 E
OBLIGACIONES A LA VISTA ﬂ
Obligaciones a la Vista $ 59.00 S 279.00

B 59.00 B 279.00 0
OTROS PASIVOS
Cuentas por pagar $ 327,095.00 $ 309,281.00 ) ﬂ.
Retenciones 11,006.00 6,491.00
Provisiones 15,221.00 13,801.00 I
Créditos Diferidos 83,055.00 55,906.00
TOTAL PASIVO 5 10,164,782.00 $ 8,788,400.00
PATRIMONIO 2
Capital social minimo pagado s 25,000.00 s 25,000.00
Capital social variable pagado 571,656.00 544,783.00 0
Reserva legal 1,850,396.00 1,581,649.00
Reservas voluntarias 867,662.00 667,662 00
Resultados por aplicar 177,248.00 251,084.00 1
Utilidades no distribuibles 88.775.00 £9,905.00
Revaluaciones 68,579.00 68.576.00 0
Recuperacion de activos castigados 36,777.00 0.00
Provision por bienes recibidos en pago o adjudicados 30,802.00 26,825.00
TOTAL PATRIMONIO 5 3.517,035.00 S 3,255,587.00
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 13,681,817 .00 s 12,043,987.00
Cuentas de orden por contra 954,772.00 768.418.00
TOTAL $ 14,636,589.00 5 12,812.405.00

LAS NOTAS QUE SE ANEXAN, SON PARTE INTEGRANTE DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
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CAJA DE CREDITO DE CONCEPCION BATRES
SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE C.V. ]
ESTADO DE RESULTADOS POR EL PERIODO COMPRENDIDO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
( EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA )
2010 ] 2009
‘M INGRESOS
E Ingresos de operacion de intermediacion $ 1,876,378.00 $ 1,854,326.00
Ingresos de ofras operaciones 51,871.00 45,096.00
ﬂ Ingresos no de operacion 100,578.00 142,519.00
o Total ingresos $ 2,028,827 .00 $ 2,041,941.00
Menos
I’ COSTOS Y GASTOS
Costos de operacion de intermediacion 5 871,846.00 S 904,375.00
ﬁ Costos de ofras operaciones 30,069.00 6,515.00
Gastos de operacion 731,064.00 643,495.00
Gastos no de operacion 23,104.00 22,705.00
2 Total Gastos $ 1,656,083.00 $ 1,577,090.00
0 Utilidad de operacion $ 372,744.00 $ 464,851.00
1 Menos
Reserva legal 3 74,549.00 $ 92,970.00
0 Impuesto sobre la renta 120,947.00 120,797.00
Utilidad del ejercicio $ 177,248.00 $ 251,084.00

LAS NOTAS QUE SE ANEXAN SON PARTE INTEGRANTE DE LOS ESTADOS FINANCIEROS -

INSCRIPCION
| Mo. 2565

TELA MARGARITA VASQUEZ CARRANZA Y CARRANZA ¥ ASORROS
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day 4o B

SR. EDGAR ANTONMIO DE LA O GARAY LICDA
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CAJA DE CREDITO DE CONCEPCION BATRES
SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DEC.V
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
POR EL PERIODO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
( EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA )
2009
I. ACTIVIDADES DE OPERACION
Utilidad Neta del Ejercicio $ 177,247 .00 s 251,084.00 m
Reserva para saneamiento de préstamos 71,192.00 167.724.00
Reserva para depreciacion 58,265 .00 58 496.00 E
Reserva para productos deudores varios 13,120.00 8,285.00
Reservas 268,748 00 348,188 00 i
Superavil ganado no distribuible 39,625 00 43,485.00 m
Aumenlto en otros aclivos (106.956.00) 123,353.00
Aumento en otros pasivos (190,473.00) {475.507.00) 0’
Total de actividades de operacién S 330,768.00 S 525,108.00
Il. ACTIVIDADES DE INVERSION ﬂ‘
Disminucion en cartera de préstamos $ (667,209.00) $ 128.270.00 I
Inversiones en titulos valores (35,266.00) (49,543 .00) i
Activo fijo (347.595.00) {22.151.00) ﬁ
Efectivo neto usado en actividades de inversion s (1.050,070.00) S 56,576.00
. ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Aumento en aporte usuarios del sistema L 5,882.00 $ 9,626 00 2
Aumento en captacion de depositos 976.483.00 232,798.00
Aumento financiamiento cooperativa central 580,876.00 497,763 00
Aumento financiamiento otras fuentes (234,513.00) {1,119,832.00) o
Aumento en el capital social 26,813.00 17.616.00
Efectivo neto provisto (usado en) para actividades de financiamiento $ 1,357,643.00 $ (362,029.00) 1
Incremento neto de efectivo en el afio H 638,341.00 $ 219,655.00 0
Efectivo al Inicio del Afio 815,653.00 595,988.00
Efectivo al Final del Afio S 1,453,994.00 3 815.653.00

D T

SR. EDGAR ANTONIO Dﬁ"l.i‘-\ 0 GARAY LICDA MAR ITA VASQUEZ CARRANZA Y CRRRA ASOCIADOS
PRESIDENTE CONTADO! AUDITORES EXTERNOS

.
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CAJA DE CREDITO DE CONCEPCION BATRES
SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE C.V.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
{ EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA )
DESORIFCION e mgijnTNELTg%N; e '
Capital social minimo pagado 5 2500000/ % - § 25,000.00
Capital social variable pagado 544,783.00 26,913.00 571,696.00
Reserva legal 1,581,649.00 268,747.00 1,850,396.00
Reserva voluntaria 6867.662.00 0.00 B667.662.00
Resultados por aplicar 251,084.00 (73,836.00) 177,248.00
Utilidades no distribuibles 89,905.00 (1,130.00) 88,775.00
Revaluaciones 68,579.00 0.00 68,579.00
Recuperacion de activos castigados 0.00 36,777.00 36,777.00
Provisién bienes recibidos en pago o adjudicados 26,926.00 3,976.00 30,902.00
Totales s 3,255,588.00 | § 26144700 | $ 3,517,035.00
2008 2010
Valor contable $3,255,588.00 $5.71 $3,517,035.00 $5.89 i

Por accion 569,783 Acciones 586,696 Acciones

NOTA

SE OBTUVO UN AUMENTO DE $ 018 POR CADA ACCION CONTABLE PARA ESTE EJERCICIO, EN COMPARACION

AL ANO ANTERIOR -
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Edificio de la Agencia de la Caja de Crédito de Concepcidn
Batres en la ciudad de Usulutan

: -
CAJA DE CREDITO D CONCEPClON BATRES
AGENCIA USULUTAN

A u
-

"
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AGENCIA CENTRAL AGENCIA EL TRANSITO
2a. Calle ote. No.6, Barrio San Antonio, 2a. Calle Pte. No.12, Barrio San Francisco,
Concepcion Batres, Depto. de Usulutan. El Transito, Depto. de San Miguel.
PBX: 2628-4900 Fax: 2628-4901 Telefax: 2616-1414

E-mail: ccconcepcionbatres@fedecredito.com.sv E-mail: cccbeltransito@fedecredito.com.sv



